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PERSONNALITE Créatif Leader Patience Déterminé Curiosité Soigné,
Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / déc. 2018 Responsable adjointe
Bijouterie Edora ­ CHARMES 88
Gestion courante du magasin, gestion de la surface de vente. 
Accueillir les clients, évaluer ses besoins, le conseiller et le fidéliser. 
Réception des produits, étiquetage, mise en vitrine, encaissements. 
Gestion du service après­vente, des stocks et des approvisionnements. 
Animation et planification de l'équipe de Conseillères de vente, coaching, 
formation et motivation. 
Analyse des résultats : CA, quantités vendues, panier moyen...

janv. 2006 / janv. 2016 Conseillère de Vente
Bijouterie Julien d'Orcel ­ EPINAL 88
Accueillir les clients, évaluer ses besoins, le conseiller et le fidéliser. 
Réception des produits, étiquetage, mise en vitrine, encaissements. 
Gestion du service après­vente, de l'état des stocks et des 
approvisionnements. Tenue de la boutique, ouverture et fermeture.

janv. 2005 / janv. 2006 Conseillère de Vente
Bijouterie BECK ­ EPINAL 88
Accueillir les clients, évaluer ses besoins, le conseiller et le fidéliser. 
Réception des produits, étiquetage, mise en vitrine, encaissement. 
Gestion du service après­vente, de l'état des stocks et des 
approvisionnements. Tenue de la boutique, ouverture et fermeture.

janv. 2004 / janv. 2005 Animatrice
ALCOREP ­ ANTONY 92
Valorisation de produits, présentations, échanges clients, développement 
des ventes, représentations des marques.

janv. 1992 / janv. 2004 Responsable de bijouterie
E. LECLERC ­ GOLBEY 88
Management d'équipe (jusqu'à 5 personnes), formation et sensibilisation 
du personnel aux techniques de ventes et réassorts, merchandising, 
commandes, gestions de stocks. 

Hôtesse polyvalente 
accueil, conseil et orientation clients, cartes fidélité, encaissements, 
financements

janv. 1990 / janv. 1992 Commis de cuisine
CH INTERCOMMUNAL ­ GOLBEY 88
Mise en place, préparation, service et distribution des plateaux repas 

A PROPOS DE MOI 

Conseillère de vente, souriante et passionnée, 
à l'écoute de la clientèle, désirant relever de 
nouveaux challenges. 
Maîtrise des techniques de vente et de 
merchandising pour la valorisation des 
produits. En recherche permanente 
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d'amélioration de résultat

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1998 DEVINLEC DEVELOP INNOVATION Mariée

/ juin 1988 Sport : marche, vélo
LYCEE PROFESSIONNEL I. VIVIANI

/ BEP Couture (Niveau) Loisirs : lecture, cuisine, jardinage ­ BEP

/ Responsable de bijouterie

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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