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EMPLOYEE COMMERCIALE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / mars 2023 Chef caisse
ALDI
Gestion générale du magasin et de l'équipe : répartition des tâches, tenue
commerciale, accueil de la 
clientèle, pointages des factures, nettoyage de la surface de vente, mise en rayon,
contrôles...

août 2016 / mars 2019 Caissière Employée Libre Service et Formatrice
LIDL
* Responsable des formations de chaque nouveau salarié : apprentissage de chaque
procédure en magasin et 
en caisse, assimilation des méthodes d'accueil clientèle et de vente mises en place par
l'entreprise, contrôle et 
accompagnement des nouveaux salariés sur une période de 2 semaines avant leur
autonomie. 
* Conseil et encaissement de la clientèle 
* Mise en rayon des produits 
* Rotations et réorganisation des rayons 
* Respect des préconisations 
* Nettoyage de la surface de vente et des supports de travail 
* Gestion de la boulangerie 
* Gestion des ouvertures et fermetures de caisses selon le flux clientèle ; réception de
la marchandise 
* Contrôle des températures des produits et des rayons 
* Respect de la chaîne du froid 
* Pointage des factures...

mai 2014 / sept. 2015 Caissière Employée LibreService
Carrefour Market
* Conseil et encaissement de la clientèle 
* Gestion de la boulangerie (cuisson et mise en rayon)

août 2013 / La Poste
* Gestion de guichet  Vente de timbres et de colis 
* Encaissement  Retraits et dépôt d'argent  FormationCommercialisation de cartes
téléphoniques

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2011 BTS de Management des Unités Commerciales  BAC+2
Lycée Georges Brassens, Bagnols sur Cèze

sept. 2008 / juin 2009 Baccalauréat Sciences et Technologies de Gestion; Spécialité :
Communication et Gestion des Ressources Humaines  BAC
Lycée Georges Brassens, Bagnols sur Cèze

COMPETENCES

Access, Excel, Powerpoint, Word
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Handball, hockey sur glace, Photographie, lecture, puzzles, jeux vidéos
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