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Chef d'agence, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2016 / avr. 2020 Chef d'agence
Hertz
Gestion de l'agence dans les domaines 
: technique, humaines et commerciale; 
organisation de l'activité dans un 
objectif de rentabilité et d'objectif, 
coordonner une équipe de huit 
personnes dans deux agences 
distinctes.

mai 2014 / oct. 2015 ASSISTANTE SUPERVISEUR D'UN
PLATEAU TÉLÉPHONIQUE
Saisie informatique, Rédaction des 
documents spéciÕques, Traitement du 
courrier et transmission de celui­ci, 
Gestion des plannings, des fournitures, 
des congés et des absences, 
recrutement des intérimaires, Gestion 
des plannings, Service contentieux en 
B to B et B to C.

déc. 2004 / Employée libre service
Interim
­ Plateau téléphonique B to B (prise de 
06/2022 RDV pour commerciaux de Matmut). 

Employée libre service : frais et grand 
frais, liquide, bazar, fromage à la coupe, 
charcuterie à la coupe, épicerie, fruit et 
légume. Hôtesse de caisse. conductrice 
receveuse / chauàeur livreur. 
Employée polyvalent (quick). 
Préparatrice de commande. ASH. 
Entretien de jardin. Serveuse, 
plongeuse. Aide comptable.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1992 Bac+2 (BTS, DUT ou équivalents) ­ BTS comptabilité et gestion ­ BAC+2

/ juin 1990 Bac (général, technique ou professionnel) ou équivalent ­ BAC littéraire ­
BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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