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Hotellerie Restaurant, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aolit 2020 / oct. 2022

mai 2018 / juil. 2020

juil. 2017 / avr. 2018

juin 2017 / juin 2018

juil. 2013 / aolit 2013

juin 2012 / juin 2018

Hotellerie Restaurant
HOTEL IBIS LIMOGES CENTRE

Missions ou taches réalisées : accueil, rapport statistique et comptable, fidélisation
clientéle, ménage, etc.

Night Manager

HOTEL IBIS PARIS TOUR EIFFEL

Missions ou tédches réalisées : recrutement et formation nouveaux collaborateurs,
encadrement et

management de la brigade de nuit, gestion relation client, Responsable de sécurité (de
la caisse, des

biens et des personnes), gestion des débiteurs divers, coordination des différentes
services

Responsable de Résidence

ADOMA SEINE SAINT DENIS

Missions ou taches réalisées: optimisation de I'occupation, permanences,
recouvrement, faire

Respecter le réglement intérieur, coordonner l'intervention des prestataires de
services, veiller a la

sécurité des biens et des personnes

Night Audit en Extra
HOTEL MERCURE LES ULIS COUTABOEUF

Missions ou téches réalisées: accueil, rapport statistique et comptable, fidélisation
client

Animateur, chef de convoi puis Directeur Adjoint de séjour
TELLIGO
Missions ou téches réalisées: préparations des séjours, accueil des familles,

animation, veiller a la
Sécurité des enfants etc.

Réceptionniste de nuit en extra
HOTEL F1 MELUN
Missions ou taches réalisées: prise de réservation, encaissement, gestion relation

client recrutement et
formation du personnel d'accueil, maintenance, gestion administrative etc.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2014

sept. 2011 / juin 2012

sept. 2000 / juin 2008

Maitrise STAPS Mention « Administration et Gestion des Organisations
Sportives » - BAC+4

Créteil - France Université Paris Est-Créteil Val de Marne

Licence Sociologie du Travail - BAC+3
Nanterre - France Université Paris Ouest Nanterre la Défense

Etudes secondaires et Baccalauré at Série L'1 - BAC
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Mbour - Sénégal Lycée Demba Diop Mbour

COMPETENCES

GXP, Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire
Polonais Bilingue
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Sports, Formations, Lectures, Voyages
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