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Digital & CRM marketing manager, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2023 / Digital & CRM marketing manager
Mobilize Beyond Automotive - Groupe Renault, Paris

Déploiement de I'écosystéme digital et des campagnes CRM de la marque
Adaptation de la stratégie et des sites web selon les besoins des différents pays
Analyse des résultats et du ROI

Gestion des projets digitaux: sites web, app , programme de fidélité , CRM

avr. 2019 / Adjointe du Directeur des Opérations et Responsable Marketing Europe
Renault Group - Retail Renault Group, Paris, France

Analyse de la performance commerciale et financiére sur le périmétre Europe
Management de la stratégie commerciale de chaque pays

Management et coordination des pays sur les KPI marketing et expérience client
Audits financiers pour la gestion des frais publicitaires

Suivi et pilotage de nouveaux projets

Missions formation et audits performance dans les pays

nov. 2015 / avr. 2019 Digital Marketing Manager
Groupe Renault, Rome, Italy

Coordination directe de I'équipe marketing et définition de la stratégie
Gestion de projets

Gestion du budget Marketing

Social Media Management et advertising

SEO, SEM

Web Analytics & content editor

mai 2014 / oct. 2015 Mozie - Startup, Rome, Italy

Social Media Management and Advertising
SEO, SEM
Web Analytics & Content Editing

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2024 / sept. 2026 Master of Science en Nutrition Sportive; Alimentation : Propriétés
nutritionnelles des aliments Nutrition : Processus d'assimilation des
aliments Régi - BAC+4

EDNH - Ecole de Diététique et Nutrition Humaine, Paris

févr. 2024 / juil. 2024 BTS Nutrition diététique - conseilleur en nutrition - BAC+2
école Francgaise, Paris

sept. 2012 / juin 2014 Master web journalism, marketing and new media - BAC+4
Sapienza, Universita di Roma, Rome, Italy

sept. 2008 / déc. 2011 Sapjenza, Universita di Roma, Rome, RM, Italy

/ Bac +3 en sociologie, communication et marketing - BAC+3
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COMPETENCES

Analyse des données, Web Analytics

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Italien
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Sport, Fitness, bien-étre, Voyages (24 pays visités), Musique, cinéma, théatre
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