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COMMUNITY MANAGER, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / ao(it 2022 Chargée de missions marketing et communication
Calimed Santé

Animation de la communauté : Gestion des comptes Facebook, LinkedIn,
Instagram et animation du réseau clients

Gestion du référencement : SEO (Audit et amélioration du référencement
naturel) ; SEA (analyse et gestion des campagnes présentes ; création de
campagnes)

Publicités : Création et suivi de la performance ; conception et publication
de contenu avec la mise en place d'un calendrier éditorial

Communication interne : Newsletter hebdomadaire

Relation publique : Recherche et suivi de contact presse, rédaction
d'articles

Graphisme : Création d'infographies, visuels, présentations

Veille : Technologique et concurrentielle

Site web : Audit et mise en place de KPI's (rapport Google Analytics et
Adwords) ; Création et diffusion de site web

oct. 2019 / déc. 2019 Chef de projet
On Site Malta DMC

Quotations Excel, présentations Powerpoint, emailing, assistance
administrative pour les événements
Gestion de clients francgais, anglais et portugais

sept. 2016 / aolt 2018 Assistante relation commerciale et clientéle
UGAP

Transmettre des données techniques et commerciales, mise a jour et suivi des
dossiers, gestion des demandes et réclamations clients

Création d'offre publicitaire, rédaction de correspondance commerciale,

établir des présentations et pitch

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 - BAC+6 et plus
Kedge Business School - Marseille (13) - France

sept. 2021 / janv. 2022 Licence Management des Sciences et des technologies - BAC+3
National Chengchi University (NCCU) - Taipei - Taiwan

/ juin 2019 DUETI Bachelor and Administration - BAC+3
IAE de Montpellier (34) - France

/ juin 2019 Double licence obtenue dans le cadre ERASMUS - BAC+3
Universidad de Sdo Paulo (USP) - Ribeirdo Preto - Brésil

/ juin 2018 - BAC+2
IUT de Montpellier (34) - France

/ Master Programme Grande Ecole | Alternance - BAC+4
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/ DUT Techniques de Commercialisation | Alternance - BAC+2

COMPETENCES

Photoshop, Premiere pro, Webex, Adwords, Google Analytics, Indesign, Excel, présentations Powerpoint,
Microsoft Office, données techniques, Wordpress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
Portugais

CENTRES D'INTERETS

Photographie, Sens de I'observation et du détail, créativité
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