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Vendeuse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2013 / Standardiste
LES EUROCKEENNES Sermamagny, France
Gestion des appels téléphoniques entrants ­ fabrication des Badges (1 semaine)

mai 2013 / Agent de cinéma
CINEMA GAUMONT PATHE Belfort, France
Contrôle billet ­ tenue de caisse ­ vente de conĆserie ­ rangement (2 semaines)

janv. 2013 / Agent de mobilité
Syndicat mixte des transports en commun ( OPTYMO) Belfort, France
2022 Entretien des voitures en libre­service ­ contrôle et maintenance courante des
équipements ­ participation à 

la promotion des outils de mobilité ­ accueil ponctuel des usagers

août 2011 / Employée libre­service
BABOU Danjoutin, France
Mise en rayon ­ rangement ­ réception

janv. 2011 / Téléprospectrice
VISIOMERIC Belfort, France
2012 Prospection téléphonique ­ accompagnement des commerciaux en rendez­vous

avr. 2010 / mai 2010 Stagiare
BOUYGUES TELECOM & TRIANGLE INTERIM Belfort, France
Gestion service après­vente clientèle ­ mise à jour des dossiers

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ oct. 2018 Formation Communication et relations professionnelles
Centre National de la Fonction Publique Territoriale Belfort, France

/ juin 2012 Prospection ­ Négociation ­ Relation Clientèle

/ juin 2011 Métiers de la Relation Clientèle et de l'Usager

/ juin 2009 Lycée Raoul Follereau Belfort, France

/ Brevet d'Études Professionnelle MRCU

/ Baccalauréat Professionnel Vente ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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