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Employé polyvalent de restauration, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2022 / juil. 2023

déc. 2020 / déc. 2021

janv. 2019 / févr. 2020

Employé polyvalent de restauration
IVRI-IVRII - Lomé-TOGO, Togo

* Service en salle, débarrassage des plateaux et nettoyage des tables apres
le départ des clients. Préparation et assemblage de plats simples
(sandwichs et salades).

* Plonge de la vaisselle, utilisation du lave-vaisselle.

* Service a table en veillant a la qualité de I'expérience client.

Serveur en restauration, 03/2022 - 11/2022

Fast Food le bon coin - Tsévié-Lomé, Togo - CDD

* Débarrassage et nettoyage des tables au départ des clients.

* Service en salle, distribution des plats aux clients en assurant la fluidité
du service.

* Garantie d'un accueil aimable et d'un service de qualité afin de contribuer
a la fidélisation de la clientéle et au développement commercial du
restaurant. Accueil et prise en charge personnalisée des clients tout au
long du service, traitement des demandes avec rapidité et efficacité.

* Présentation du menu, réponse aux demandes de renseignements sur les
plats et boissons.

Employé commerciale Polyvalent
Centre commercial RAMCO - Lomé-Togo, Togo

* Présentation des solutions correspondant aux attentes des clients et a
leurs besoins, traitement des objections avec un argumentaire pertinent.
* Contréle de la fraicheur et de I'état des fruits et des Iégumes dans les
étals. Transport, rangement, conditionnement, étiquetage des produits en
rayon et affichage des signalétiques et promotions.

Agent d'entretien polyvalent

La Propriété, Notre Salut - Lomé-Togo

* Manipulation et utilisation des produits d'entretien en respectant les
dosages et les modes d'emploi, autocontréle du travail et de la propreté
des lieux. Sortie des poubelles et désinfection des locaux.

* Organisation du travail afin d'assurer I'ensemble des taches dans les
temps, suivi du planning défini et des consignes regues.

* Entretien des espaces extérieurs : balayage des allées, ramassage des
détritus et des feuilles mortes.

* Nettoyage des espaces sanitaires (toilettes, lavabo, robinetterie).

DIPLOMES ET FORMATIONS

déc. 2019 / juil. 2023

mars 2020 / oct. 2020

LICENCE : Droit - BAC+3
Institut Supérieur de Droit et d'Interprétariat - Lomé

Organisme d'appui au développement de la jeunesse - Lomé

Formation commerciale non certifié : commerce

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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Francais

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, commerce, Lecture des ouvrages juridiques et commerciaux, sports
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