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Manager Secteur non alimentaire, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Manager Secteur non alimentaire
Hyper Carrefour Mall of Sousse, Tunisie
* Suivi et analyse des indicateurs et chiffres (résultat, historique, budget) 
* Analyse des ventes et des actions commerciales. 
* Gestion du stock et gestion des rayons 
* Responsable d'équipe (Délégation, suivi, répartition des taches) 
* Assure la permanence dans le magasin (répartir les tâches, gestion des conflits) 
* Evaluer les besoins des clients et répondre à leurs inquiétudes.

oct. 2012 / déc. 2018 Chef de rayon
Carrefour de Gabes, Tunisie
* Gestion du rayon (Commande, Stock, implantation) 
* Contribution à la vente 
* Tenue de rayon. 
* Effectuer le suivi du stock (mise à jour, suivi, analyse des écarts) 
* Gérer l'équipe des vendeurs 
* Participer à la Décision des actions de promotion

juin 2003 / sept. 2012 Travailleur Autonome

* Enseignante et formatrice en Marketing dans des cabinets de formation privés

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2003 Diplôme de Maitrise en MARKETING ­ BAC+4

/ juin 2000 Diplôme des études universitaires du premier cycle en sciences
économiques et de gestion

/ juin 1996 Diplôme de Baccalauréat section Economie et Gestion ­ BAC

COMPETENCES

SAP, Pack Office, Qlik

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français Bilingue
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