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Assistante Marketing Produit, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2023 / juil. 2023 Assistante Service Client
Décathlon
 Je vends et enchante mes clients sur tous les canaux 
 Je prends l'accueil de mon magasin 
 J'encaisse mes clients 
 Découverte du métier de manager 
Réalisation 
Mise en place d'un plan d'actions visant l'augmentation de la 
satisfaction client et du CA magasin

mars 2022 / Vendeuse d'articles de sport
Intersport FLAM
 Vente chaussures et textiles 
 Accueil et conseil client 
 Traitement des commandes 
 Mise en rayon 
Réalisation 
Réaliser un indice de vente élever et traiter les commandes en 
temps impartit

févr. 2022 / Entraineuse d'athlétisme
Lyon Athlétisme
 Construction et animation des entraînements des groupes 
éveils/poussins 
 Organisation des compétitions 
Réalisation 
Participer à la gestion complète des compétitions

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2023 LICENCE 3, SCIENCE ET TECHNIQUE DES ACTIVITÉS PHYSIQUES ET
SPORTIVES (STAPS) Management des organisation sportives  BAC+3
Université Claude Bernard Lyon 1  Villeurbanne

/ juin 2020 BACCALAURÉAT  ÉCONOMIQUE ET SOCIAL  BAC
Lycée de la Plaine de l'Ain  AmbérieuenBugey

COMPETENCES

Pack Office
Gestion de projet
Aisance relationnelle et sens du service client
Autonome et Dynamique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Elémentaire

Français
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CENTRES D'INTERETS

Vie associative (Organisation d'évènements)
Sports (Athlétisme  1 participation aux championnats de France)
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