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Aide a domicile, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / mars 2022 71tg|je

oct. 2020 / déc. 2021 Aide a domicile
Italie

nov. 2017 / sept. 2020 Responsable d'agence
ATOM-FINANCE

Encadrer et gérer une agence de Microfinance

Administrer I'ensemble du personnel

Elaborer la planification de I'agence

Superviser les opérations des caisses et des crédits accordés
et la gestion de récupération

Assurer I'accomplissement des objectifs commerciaux de
l'agence

Garantir la satisfaction des clients

janv. 2012 / aoiit 2015 Chargée de patrimoine
SOMAGEC-GE

Faire le suivi des factures de la sous-traitance
Réaliser et analyser les statistiques

janv. 2011 / nov. 2011 Chargée de clientele
Call centre diffusion

oct. 2010 / nov. 2010 Enquétrice
Casa, Maroc

sept. 2010 / oct. 2010 Stagiaire
AL OUATIB Travaux divers

avr. 2010 / mai 2010 Stagiaire
Cabinet fiduciaire ACGE

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Master 2 en ingénierie de la finance et de I'assurance - BAC+5
FST Settat, Maroc Faculté des sciences et techniques

sept. 2020 / juin 2021 Licence professionnelle en ingénierie de la finance et de I'assurance -
BAC+3

FST Settat, Maroc Faculté des sciences et techniques

/ nov. 2010 formation action commerciale et technique de vente
Casa, Maroc ETIC

sept. 2008 / juin 2010 Diplome Gestion des entreprises TS
Casa, Maroc Institut spécialisé de la technologie appliquée
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sept. 2007 / juin 2008 Baccalauréat scientifique - BAC
Casa, Maroc Lycée Mohamed 6

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
Arabe

CENTRES D'INTERETS

Voyager, Sport et Musique ©
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