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Assistante administrative, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / juin 2023 Assistante administrative
Crédit Agricole Arras
Résiliation et substitution assurance emprunteur - Loi Lemoine

sept. 2020 / juil. 2021 Assistante administrative
Crédit Agricole Arras, France

-Saisie, édition, contréle des contrats de préts en retour (régularisation,
formalisme juridique) et réalisation des préts, déblocages, réglement des
frais, ajustement comptable et prise de garanties.

-Traitement des appels téléphoniques clients, réseaux commerciaux,
notaires

févr. 2020 / sept. 2020 Gestionnaire de clientéle bancaire
Crédit Coopératif Arras, France

-Soutenir les chargés d'alaires dans le développement de leurs
portefeuilles

-Participer a la réalisation des dossiers de financement
-Assurer la conformité des dossiers clients

-Participer au suivi relation clientéle, rédaction des propositions
commerciales et mises en places des produits

nov. 2019 / janv. 2020 Assistante administrative
Crédit Agricole Arras

avr. 2019 / oct. 2019 Gestionnaire de clientéle bancaire
Crédit Coopératif Arras

déc. 2016 / mars 2019 Assistante administrative
Crédit Agricole Arras, France

oct. 2015 / oct. 2016 Conseillére clientele a distance
ASF Arvato Services France / Cetelem Vendin-le-Vieil, France

oct. 2014 / déc. 2014 Assistante administrative
Direction Départementale Des Territoires et de la Mer Arras, France

sept. 2014 / Conseillére clientele
La Banque Postale Tourcoing, France

mars 2014 / avr. 2014  Conseillére clientéle
Caisse d'épargne Liévin, France

déc. 2013 / janv. 2014 Conseillére clientele

Caisse d'épargne Lens, France

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2012 / juin 2013 DUT Techniques de Commercialisation - BAC+2
Université d'Artois Lens, France

sept. 2010 / juin 2011 BAC Sciences et technologies de la Gestion - BAC
Lycée André Malraux Béthune, France

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Frangais

CENTRES D'INTERETS

Marche a pieds
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