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Équipier magasins

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2020 / aujourd'hui Équipier magasins
Auchan Tomblaine
Hôtesses de caisse, accueil, encaissement Hôtesses d’accueil, réclamation client,
Gérer les retours et les demandes diverses répondre au appel, Proposer et fidéliser
Constituer des dossiers de demande de financement.
Réception et mise en rayons colis mondial relay

févr. 2003 / nov. 2008 Télé conseillère
Transcom Raon l etape
Réception/ Émission d’appel. 
Gestion litige client et réclamation 
Suivie dossier client

oct. 2002 / févr. 2003 Hotesse de caisse
E.Lecler Raon l’étape
Accueil client, encaissement

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2000 / août 2002 Bac commerce
CFA sainte Margueritte

déc. 1998 / déc. 2000 BEP/CAP vente ­ BEP
Cfa sainte margueritte
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