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Hôtesse de caisse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2017 / mai 2019 Hôtesse de caisse
«Grand Frais» à Terville
Diverses missions effectués : 
* Proceder aux ouvertures et fermetures de caisse 
* Remplire les bordereaux de caisse 
* Gérer la file d'attente 
* Assurer l'entretien de poste et l'environnement de travail 
* Contrôler les produits lors du passage en caisse 
* Informer sur les erreurs des prix si nécessaire 
* Répondre aux demandes des clients 
* Orienter les clients pour se diriger dans le magasin 
* Renseigner les clients 
* Proposer les services et les avantages de l'enseigne 
* Prendre en compte les demandes et les remarques des clients et faire remonter les
informations

oct. 2015 / juil. 2016 Auxiliaire de Vie Scolaire
«Collège Jean Mermoz» à Yutz

nov. 2014 / avr. 2015 Hôtesse d'accueil
«FC Metz

janv. 2014 / juin 2014 Vendeuse prêt à porter
«Tape à l'œil» à Thionville

juil. 2013 / sept. 2013 Vendeuse
Kiabi» à Thionville

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2010 Bac professionnel Secrétariat­Comptabilité ­ BAC

/ juin 2009 Dispositif d'Aide à l'Insertion Professionnelle

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Russe Courant

Français Courant
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