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SAVOIR FAIRE Accueillir et prendre des messages, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / avr. 2022 Secrétaire Médicale
Maison de santé des pays d'Urfé
Accueil des patients, prise de RDV via Doctolib, facturation des actes 
infirmiers, préparation des réunions pluridisciplinaires, rédaction des 
comptes rendus, gestion des stocks ...

juin 2019 / juil. 2020 Conseillère en assurance professionnelle
CLERMONT FERRAND
Accueil du sociétaire à distance proposition et gestion du contrat 
adapté à sa société.

avr. 2014 / juil. 2020 CONSEILLERE SOCIETAIRE EN B TO B ET B TO C
NICE et CLERMONT FERRAND
Accueil des clients et prospects au téléphone dans le respect des 
valeurs MAIF. Identification de l'objet des appels et réponse aux 
attentes du sociétaire.

févr. 2013 / juil. 2020 CONSEILLERE SOCIETAIRE EN B TO B ET B TO C
MAIF

févr. 2013 / avr. 2014 CONSEILLERE SOCIETAIRE EN B TO B ET B TO C
NICE
Accueil en agence des sociétaires ainsi que les prospects, les conseiller 
et leurs proposer des solutions adaptées d'épargne et d' assurance.

oct. 2012 / déc. 2012 PRO BTP LIQUIDATEUR RETRAITE
Gestion de dossier de personne arrivant à la retraite. Une fois la 
demande transmise et la réception des justificatifs du bénéficiaire, je 
reconstitué sa carrière, régularisé si besoin, transformer ses points acquis 
en salaire et je pouvais lancer les premiers paiements de ses droits.

janv. 2012 / oct. 2012 GESTIONNAIRE MUTUELLE SANTE
GIEPS

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2021 / oct. 2022 CNED  Centre de formation à distance

sept. 2007 / juin 2010 Bachelor en marketing et commerce international  BAC+3

/ Plusieurs stages en entreprises effectués dans le domaine de la vente

/ Formation de secrétaire médicale et médicosociale S2MS  BAC+6 et plus
SKEMA BUISNESS SCHOOL Sophia Antipolis (06)

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Français

CENTRES D'INTERETS

cuisine La gastronomie, photographie L'écologie
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