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Technicienne cycles, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / aujourd'hui Mécanicienne velo
Eovolt genas

juil. 2018 / juil. 2019 Technicienne cycles
VELOGIK Lyon

oct. 2017 / janv. 2018 Vendeuse en produits high­tech
FNAC Part dieu

juin 2017 / sept. 2017 Agent de planning
Inter Service Pompe, Vénissieux

janv. 2015 / déc. 2016 Responsable des entrées
RIL de Lyon

janv. 2014 / janv. 2015 Chef de Cuisine
maison de retraite à Chaponnay

janv. 2012 / janv. 2014 Cuisinière et remplacement du Chef
maison de retraite à Mornant

janv. 2009 / janv. 2012 Pâtissière
Sodexo, Lyon

janv. 2002 / janv. 2009 Technicienne de Fabrication
Lyon Part Dieu

janv. 1999 / janv. 2002 Commis de Cuisine
restaurant et auberge, Chalon sur Saône

janv. 1997 / janv. 1999 Secrétaire Médicale
Laboratoire d'Analyses médicales Hôpital de Chalon sur Saône (71)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 CQP mécanicienne cycles

/ juin 2012 Baccalauréat Scientifique option Biologie ­ BAC

/ juin 2006 Formation aux techniques de la médecine chinoise

/ juin 2002 BEP/CAP Cuisine ­ CAP

/ juin 2001 Brevet National de Secourisme avec Option Réanimation
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/ juin 2000 BEP/CAP Pâtisserie ­ CAP

COMPETENCES

Vente :
­ Gestion et animation de l’espace de
vente ( facing, )
­ Accueillir et conseiller le client sur les choix les plus adaptés à ses besoins
­ Encaisser une vente sur le logiciel informatique
­ Proposer des services clients
­ Assurer les stocks sur logiciel informatique

Pôle administratif :
­ Accueil physique et téléphonique
­ Assurer la communication entre l'équipe médicale et les différents services administratifs
­ Concevoir un planning d'affectation de conducteurs sur le réseau ou la zone d'intervention
­ Organiser et planifier les mouvements du matériel roulant
­ Informatique et bureautique (maitrise du pack office)

Management d’équipe :
­ Manager, motiver et animer son équipe
­ Coordonner le travail du personnel (8 personnes)
­ Organiser et établir le planning des employés
­ Déterminer les méthodes, les moyens et les outils pédagogiques selon la formation à dispenser.

Réparation et entretien cycles :
­ Etablir un pré­diagnostique de réparation
­ Rédiger un devis
­ Planifier une intervention
­ Expliquer au client la réparation
­ Effectuer la réparation (tout type de vélos)
­ Monter tout type de vélos (électriques, routes, VTT…)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Sport, natation, randonnée, VTT, cours collectif en salle, Musique, batterie, guitare, piano, voyages,
cuisine, lecture
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