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Vendeuse en prêtà, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Vendeuse en prêtà
porter C&A
* L'accueil de la clientèle dans le magasin, Écoute de leurs besoins. 
* Conseiller et renseigner la clientèle. 
* L'organisation et l'optimisation des espaces de ventes (étiquetage des articles,
propreté 
des rayons, la mise en rayon). 
* La réalisation d'inventaires en collaboration avec les équipes de stocks. 
* L'encaissement et la comptabilité des recettes.

janv. 2021 / EMPLOYÉE EN LIBRE Service
Carrefour Market
* Accueil et renseignement du client. 
* Mise en rayon des produits, remplissage. 
* Contrôle de l'état des stocks, préparation des commandes, 
* Rangement et nettoyage. 
* L'encaissement et la comptabilité des recettes.

janv. 2019 / Agent d'accueilSecrétariat administrative
REGIE DE QUARTIER MOULINS SUD
* Accueil physique et téléphonique. 
* Organisation de l'espace, réception, écoute des demandes. 
* Transmission des messages, tenue du registre d'accueil. 
* Traitement des demandes, saisie informatique 
Stages Professionnels

janv. 2018 / H&M MOULINS
* Accueil, Identification des besoins des clients et conseils. 
* Rangement et approvisionnement des rayons 
* (Réassort, retrait des produits défectueux) 
* Préparation de la mise en rayon des articles et installation en magasin. 
* Enregistrement, traitement ou transmission des réclamations clients.

janv. 2017 / Stage Préparatrice en pharmacie
Pharmacie BICHET (Yzeure)
* Réception et contrôle des commandes. 
* Scan des produits, étiquetage, calcul de prix et rangement 
* Gestion des périmés, Préparation pharmaceutique.

janv. 2017 / SCM Jean Monnet (Yzeure)
* Secrétariat Médical au sein d'un cabinet de Kinésithérapie : 
* 
* Accueil physique et téléphonique, Prise de rendezvous 
* Création dossier patients, Règlements. 
* Conception, réalisation et analyse d'une enquête de satisfaction.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Validation et construction d'un projet professionnel
GRETA NORD ALLIER
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/ juin 2016 BTS en commerce (2 Ans); Technicien spécialisé en Commerce  BAC+2

/ juin 2014 BAC SCIENTIFIQUE * Option physique  BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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