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Hotesse de caisse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2014 / déc. 2016 Hotesse de caisse
La Pachenga

Vente d'abonnement (cours de Salsa, Bachata et Kizomba)
Vente de tickets boissons et/ou repas

Réservation de salle

Tenue de caisse (encaissement - prélévement

janv. 2009 / déc. 2013 Télé-Conseillére
Circularr - Société de Télémarketing

Emission d'appels pour le client « Danone »
Prise de rendez-vous pour animations
Vérification des stocks «Danone» au sein des PME-PMI

janv. 2008 / janv. 2009 Hotesse de Caisse
Monoprix

Tenue de caisse (encaissement - prélévement)
Proposition de carte fidélité

janv. 2006 / janv. 2008 Hotesse de Caisse/Vendeuse
Galerie Lafayette

Renseignement Clientéle
Réassort

Echange et remboursement
Proposition carte « Galerie »

janv. 2003 / déc. 2005 Vendeuse
Editon Hachette - Télé-Vendeuse Malakoff
Récéption d'appel

Réglement des litiges
Fidélisation de la clientéle

janv. 2001 / janv. 2003 Hotesse de Caisse
Monoprix (Paris)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2018 Certificat de Formation en NATUROPATHIE
Elearning Formalis

/ juin 1999 Niveau Baccalauréat STT- ACC - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
CENTRES D'INTERETS
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