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Accuelillir les personnes, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / janv. 2023 PREPARATRICE DE COMMANDE PACKING
GXO ZARA

Réceptionner l'article Sélectionner la bonne commande
Enlever (prix rouge, Anti vol , mélange papier...) Scannez le
ou les articles Construire le bon colis Mettre les articles
selon l'ordre (liste a respecter) Fermer le colis Imprimer
I'étiquette et envoyer le colis a I'expe

aolit 2022 / sept. 2022 AGENT D'ESCALE
AEROPORT DE PARIS TRANSAVIA

prise en charge et I'enregistrement des bagages et des
voyageurs jusqu'a I'embarquement, le respect des régles de
sécurité aéroportuaire, la demande de réservation des
passagers et I'orientation des visiteurs dans I'aéroport.
accueille et informe la clientéle sur les formalités a
accomplir.

aolt 2020 / juin 2021 AGENT DE RECEPTION/ TECHNICIENNE EN LABORATOIRE
APHP HOPITAUX DE PARIS
réceptionner les échantillons (Sang,Urines,excrément, Test
Pcr,Analyses....) étapes: Les compter et noter la provenance
étape de désinfection ou d'inactivation du virus
enregistrement des patients (nom,date de naissance,
provenance....) labo analyse résultat

nov. 2019 / déc. 2019 VENDEUSE CHAUSSURE
GALERIE LAFAYETTE

vente conseil orienter le client en fonction de ses golits
pointure rangement stock s'adapter a la clientéle car
beaucoup d'étranger donc anglais recommandés effectuer
des essais vendre les produits d'entretiens

oct. 2019 / nov. 2019 EMPLOYEE POLYVALENT VENTE
C&A

réapprovisionnement des rayons pose anti vol tri rangement
rayon et des cabines d'essayages vente conseil clients pliage
mettre les vétements sur cintres et les mettre des prix

juin 2019 / sept. 2019 VENDEUSE ACCESSOIRE AUTOMOBILE
FEU VERT

accueil client devis réparation conseil accessoire prise de rdv
appel téléphonique formé au logiciel gecica orienter le client

févr. 2018 / juin 2018  CAISSIERE
GO SPORT

accueil des clients appel téléphonique appel micro magasin
préparation et/ou réception des colis click and collect
rangement et organisation des rayons caisses tenue de
caisse ouverture/fermeture encaissement (tout type de
paiement) remboursement/échange informer/orienter les
clients emballages cadeau... fidélisation des clients au seins
du magasins promo affiche et ou étiquettes prix
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sept. 2017 / nov. 2017 EMPLOYEE LIBRE SERVICE
FOOT LOCKER

mise en rayon accueil des clients encaissement fiable et
conformes aux procédures de la société gestion du flux de la
clientéle vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 11.2.3.8 La formation des personnes qui mettent en ceuvre la vérification
de concordance entre passagers et bagages

/ juin 2022 11.2.6.2 Formation des personnes autres que les passagers qui doivent
bénéficier d'un accés sans escorte aux zones de siireté a accés
réglementaire - BAC+6 et plus

/ juin 2022 DCS ALTEA CUSTOMER MANAGEMENT - activité aéroportuaire LOGICIEL
/ juin 2022 DCS GONOW LOGICIEL

/ juin 2022 FACTEUR HUMAIN

/ juin 2022 GESTE ET POSTURES

/ juin 2022 GESTION DES CONFLITS

/ juin 2022 SANTE SECURITE PISTE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais Courant

CENTRES D'INTERETS

cinema, voyage, équitation
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