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Hôtesse d'accueil standardiste, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / avr. 2022 Hôtesse d'accueil standardiste
Capactuel Nissan Bruges
Accueil client, standard, prise de rendez­vous, diverses tâches administratives

sept. 2020 / juil. 2021 Assistante de gestion en apprentissage
Domofrance Pessac
Accueil client, préparation SBA, standard, gestion du courrier.

nov. 2019 / févr. 2020 Vendeuse en boulangerie
les Moulins des boulevards et Brioche Dorée
Accueil des clients, préparation des produits, gestion des commandes et 
livraisons.

août 2019 / sept. 2019 Hôtesse d'accueil standardiste
Mercedes­Benz Mérignac
Accueil des clients, gestion (factures, encaissements, courrier)s, orientations 
des appels, gestions des réclamations.

juil. 2019 / août 2019 Vendeuse
Canelés Baillardran Bordeaux
Accueil des clients, identification des besoins, conseil, gestion, organisation 
point de vente.

sept. 2017 / mai 2018 Serveuse en restauration
Etablissement "MEUH !" Saint­Médard en Jalles
Dressage, Accueil des clients, prises de commandes, service en salle, mise en 
place des consoles, encaissements.

juil. 2017 / sept. 2017 Employé libre service
GIFI Saint­Médard en Jalles
Relation clientèle, inventaires, gestion des stocks et marchandises, mise en 
rayon.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2017 Baccalauréat professionnel de Commerce avec mention Danse (salsa) ­
BAC

/ juin 2016 Brevet d'Etudes Professionnelles ­ Métier Relation Clients et Usagers

COMPETENCES

Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyages
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