
******* *********
03/05/1998 (26 ans)
Permis B

* *** ***** ******
Lorette (42420)
************
***************@*****.***

Animatrice Sorbier, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / nov. 2022 Animatrice Sorbier

* Développement de la prospection sur le secteur géographique prédéfini, en
collaboration avec 
l'ensemble des équipes. 
* Gérer et animer un groupe d'enfants. 
* Travailler et appliquer un projet tout au long des vacances scolaire

sept. 2022 / oct. 2022 Hôtesse de caisse
Leclerc
* Comptage des espèces dans le tiroir­caisse au début et à la fin du service. 
* Maintien du niveau de satisfaction des clients et gestion des retours produits de
façon rapide et 
professionnelle. 
* Réponse aux questions sur le règlement du magasin et les préoccupations afin de
garantir une 
expérience client positive. 
* Contrôle des systèmes de caisse en libre­service et assistance ou intervention si
nécessaire.

sept. 2021 / mai 2022 Télé conseillère
Saint etienne
* Excellente communication écrite et orale, aussi bien avec les clients qu'en interne.

juil. 2019 / déc. 2021 Aide soignante
Mairie ­ Aide soignante Lorette
* Réalisation des repas en tenant compte des régimes alimentaires et des goûts de
chacun, aide 
fournie aux personnes pour s'alimenter. 
* Soutien psychologique afin d'aider les personnes à traverser les périodes difficiles, à
gérer 
leur baisse de moral, en faisant preuve d'une écoute active et bienveillante. 
* Aide au coucher et au lever, aide au repas, aide à la toilette corporelle. 
* Animations.

juil. 2016 / mai 2021 Animatrice Lorette
Mairie
* Développement de la prospection sur le secteur géographique prédéfini, en
collaboration avec 
l'ensemble des équipes. 
* Gérer et annuler un groupe d'enfants. 
* Préparer un projet et l'appliquer en collaboration avec mes collègues.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2016 Les Francas
Saint etienne

sept. 2013 / juin 2016 Bac Pro ASSP : Sanitaire et sociale ­ BAC
Benoit Charvet Saint etienne
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/ Diplôme Bac ASSP Accompagnement services et soins à la personne ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français Bilingue

CV référence 718824 généré par Clicandsport le 05/06/2024




