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Chargé de clientèle, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / févr. 2023 Chargé de clientèle
SAUR SAINTE LIVRADE,CASTILLONNES, MONFLANQUIN
Accueil des clients, répondre aux besoins des clients, facturation, générer des
interventions, 
création d'abonnnements.

févr. 2020 / janv. 2022 Collaborateur d'Agence à Dominante Commerciale
GENERALI ASSURANCES AGEN ET VILLENEUVE SUR LOT
Tâches réalisées: Gestion des contrats, prospection, accueil de la clientèle, prise de
rendezvous.

juil. 2018 / févr. 2020 Chargé de clientèle
AXA EPARGNE ET PROTECTION inspection à ALLEZ et CASENEUVE 47110
Vente des contrats assurance de la personne: santé, garantie des accidents de la vie, 
dépendance, obsèques, assurance vie , indemnités journalières.

oct. 2017 / janv. 2018 GESTIONNAIRE SINISTRES HABITATION
GROUPE ADENES BORDEAUX LAC (33)
Tâches réalisées: Ouvertures dossiers, prise de contact avec le client, vérification des 
garanties, mandatement expert ou entreprise partenaire pour la réfection des travaux,
proposition de gré à gré. Rédactions des rapports, clôtures des dossiers

août 2006 / mai 2017 COLLABORATEUR d'AGENT d'ASSURANCES
CABINET PIERRE SICAUD ALLIANZ CASTILLONNES et VILLEREAL (47)
Tâches réalisées: Gestion des contrats, prospection, gestion clientèle,production, 
indemnisation des sinistres, suivi de dossiers, encaissement , assolements grêle,
relations 
clients et suivi clients

sept. 2004 / août 2006 SALARIE
CHATEAU SAINTE FOY DES VIGNES BERGERAC
Dans le cadre du BTS COMMERCE. Travail de la vignification

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2018 MISE EN PLACE D'UNE VAE BTS ASSURANCES  BAC+2
organisme CEVAP

sept. 2006 / juin 2008 NIVEAU BTS ASSURANCES  BAC+2
INSTITUT ROUSSEAU TOULOUSE (31)

sept. 2004 / juin 2006 NIVEAU BTS TECHNICO_ COMMERCIAL  BAC+2
LYCEE AGRICOLE LE CLUZEAU SIGOULES( 24)

sept. 2003 / juin 2004 BAC PRO COMMERCE  BAC
LYCEE AGRICOLE LE CLUZEAU SIGOULES (24)
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COMPETENCES

Excel, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Membre de cyclo 4 (association sportive), cyclisme en club
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