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Technicien informatique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / aujourd'hui TECHNICIEN INFORMATIQUE
ECODAIR  PARIS (75)
Reconditionner du matériels informatique 
Contrôler le fonctionnement Hardware et Software

janv. 2016 / mars 2020 SUPPORT DE PROXIMITÉ EN DATACENTER /« CONTRAT CAPGEMINI
TRSB  PARIS (75)
* Supervision des accès TOTAL / Application ServiceNow
* Suivi du matériel en salle / Application StruxureWare
* Gestion des accès et accompagnement des intervenants.

mai 2015 / nov. 2015 BACKUP / SUPERVISEUR « CONTRAT CAPGEMINI
COMPUTACENTER  ROISSY EN FRANCE (95)
* Gestion des plannings d'une équipe de 10 personnes. 
* Effectuer le suivi des incidents, des problèmes et des changements. 
* Garant de la production et de la qualité des services.

août 2012 / nov. 2015 SUPPORT DE PROXIMITÉ EN DATACENTER /« CONTRAT CAPGEMINI
COMPUTACENTER  ROISSY EN FRANCE (95)
* Intervention en 3x8 dans plusieurs Datacenter. 
* Gestion des médias en bandothèque et des sauvegardes clients. 
* Gestion livraison et enlèvement de matériels.

juin 2008 / sept. 2010 TECHNICIEN D'EXPLOITATION
OXYA INFOGÉRANCE  EMERAINVILLE (77)
* Surveillance des moniteurs d'alertes. 
* Appliquer les procédures et rédiger les rapports de surveillance. 
* Effectuer les transactions de vérifications sur les instances SAP.

juin 2004 / oct. 2007 AGENT ADMINISTRATIF
IMPRIMERIE DIDIER QUEBECOR  MARY SUR MARNE (77)
* Rédaction de courriers administratifs, Saisie de bordereaux, Création de rapport 
* Utilisation des outils bureautiques : Word, Excel, Access 
* Planification de rendezvous du chef d'atelier 
FORMATION

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2007 / juin 2008 TECHNICIEN DE MAINTENANCE EN INFORMATIQUE
CRÉTEIL (94)

janv. 2001 / août 2002 TECHNICIEN ASSISTANT DES UTILISATEURS DE
L'INFORMATIQUE  PARIS (75)

janv. 1992 / déc. 1995 CAP DE MÉCANICIEN AGRICOLES
LYCÉE GEORGES CORMIER (77)
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