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ASSISTANTE COMMERCIALE ET TECHNIQUE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / déc. 2022 Assistante technique et commerciale
LABEL ISOLATION
passage des commandes, gestion des SAV, accueil clients et fournisseurs, gestion des
agendas 
(commerciaux et équipes de pose), gestion du standard, rédaction des devis,
réalisation des 
dossiers, tenue du show­room...

janv. 2018 / LABEL ISOLATION
2018 : Formation RGPD (Règlement Générale sur la Protection des Données)

janv. 2016 / janv. 2018 BTS NRC ­> Commerciale BtoC
LABEL ISOLATION
clientèle à domicile et au show­room, gestion du portefeuille client, relance clientèle,
prospection, 
distribution de documentations, participation à des salons et galeries marchandes...

janv. 2016 / LABEL ISOLATION
boites aux lettres; Réalisation de tâches administratives; Entretien de l'agence;
Accueil des clients

juil. 2014 / déc. 2015 Agent d'entretien
ALLONET ­ Puget sur Argens (83)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2018 BTS Négociation Relation Client ­ BAC+2
Ecole FORMAPLUS ­ Roquebrune S/Argens

sept. 2014 / juin 2016 1ère et Terminale STMG Mercatique
Lycée Saint Exupéry ­ Saint Raphaël

sept. 2012 / juin 2014 Institut Stanislas ­ Saint Raphaël

sept. 2008 / juin 2012 Obtention du brevet des collèges
Collège de la Baie de Somme ­ Saint Valery sur Somme

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS
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Danse modern'jazz, Basket­ball, Football
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