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Assistante de caisse, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / Assistante de caisse
Carrefour ­ Meylan
Accueille des clients 
Encaissement des paiements. 08/2022 ­ 70/2022 
* Assistance des clients au CIs ,Scan ou au point Infos 
* Réaliser les prélevements et déclaration de caisse 
* * Remonter les remarques et suggestions des clients au près du 
responsable de caisse.

/ Hôtesse de caisse
Feu vert ­ Saint martin d'héres
* 
Acueille des clients et encaissement des ventes. 
Répondre aux appels téléphoniques afin d'informer les clients et les 
orienter vers le service adapté à leurs besoins. 
Faire le point sur la caisse de la veille en contrôlant tous les Justificatifs 
des opérations réalisées (changement de prix, echange ou 
rembourssementréduction,prélevernentapport monnal i dépense...)et 
préparer une envoloppe avec tous les justificatifs ainsi que la déclaration 
du coffre pour le compte rendu du siège. 
* Classement et rangement des papiers adminIstratifs(documents à faire 
signer au directeur ou à mettre aux archives)

/ Hôtesse de caisse polyvalente
Villaverde ­ Échirolles
gi Accueille physique et téléphonique des clients. 
iNe Encaissement des ventes et réalisation des prélevements. 
* Réception des commandes et gestion du stock 
Mise en rayon et étiquetage des produits 
Ouverture et fermeture du magasin 
1Z,

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2021 Master Marketing et communication digitale ­ BAC+4
Ecole Supérieure de Commerce PPA ­ GRENOBLE

sept. 2020 / juin 2021 Licence 3 Administration et Gestion de l'Entreprise Economie et Gestion ­
BAC+3
Université savate Mont Blanc ­ Chambéry

janv. 2017 / juin 2017 Certification informatique option Bureautique Informatique ­ BAC+6 et
plus
Haute Ecole de Management et d'Informatique ­ Dakar

/ juil. 2015 Baccalauréat Scientifique science ­ BAC
Lycée Matam ­ Matam

COMPETENCES
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Google Analytics, excel, power point, pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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