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HÔTESSE D'ACCUEIL/ RÉCEPTIONNISTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2020 / oct. 2021 Vendeuse polyvalente
BERSHKA et PULL AND BEAR ­ Nîmes

mai 2019 / sept. 2019 Hôtesse d'accueil et vente d'exploitation
Marineland ­ Antibes
­ Accueil et Vente des prestations et services touristiques

janv. 2019 / janv. 2019 Salon des Voyages
­ Accueil et renseignement de la clientèle 
­ Vente de billet ( stand Ryanair )

nov. 2018 / déc. 2018 Hotel Ibis Nîmes Ouest
­ Accueil de la clientèle 
­ Encaissement 
­Réception

mai 2018 / juin 2018 Office de tourisme
­ Vente de prestations touristique 
­ Accueil et renseignement de la clientèle

nov. 2017 / Carrefour de l'orientation (Mende)
­accueil des intervenants 
­accompagnements 
­services 
­renseigner

janv. 2016 / Ré hl dS d (1 )

févr. 2010 / juil. 2012 Réceptionniste polyvalente
l'hôtel les Strelitzias ­Juan les Pins

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 BTS tourisme ( spécialisation tourismatique, logiciel Amadeus ) ­ BAC+2

sept. 2015 / juin 2017 BAC STAV (science et technologie de l'agronomie et du vivant) ­ BAC

sept. 2014 / juin 2015 1ère Littéraire
lycée Albert Camus à Nîmes

sept. 2013 / juin 2014 Seconde générale
lycée Hôtelier du Gosier en Guadeloupe

COMPETENCES
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Amadeus, Family, Hotel, Fols, Resa web, PMS, Pack Office, Fidélio, Oracle, Créole

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Faire de la natation, Randonnée pédestre, Ecouter, musique
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