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FONDATRICE ET GERANTE SALON DE COIFFURE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / PREPARATRICE DE COMMANDE
AMAZON ORY 4
Packing

janv. 2018 / déc. 2022 FONDATRICE ET GERANTE SALON DE COIFFURE
ECYMA'SHOP

Gestion administrative

Gestion du personnel

Gestion des stocks

Fidéliser les clients existants et en attirer des
nouveaux

Préparer les commandes passées via le site internet

janv. 2017 / déc. 2018 ASSISTANTE D'EXPLOITATION
CEM SECURITE PRIVEE

CDI

Travail en journée et de nuit

En charge de I'accueil physique et téléphonique
Prise de RDV

Gestion administrative

Organiser le travail des agents (planning)
S'assurer du bon déroulement des services et des
prestations des agents sur site de nuit et de jour

janv. 2015 / janv. 2017 CONSEILLERE DE VENTE
PRINCESSE TAMTAM
CDD
Accueillir la clientéle
Accompagner la vente en conseillant pour le choix
d'un produit adapté
Proposer des produits Complémentaires ou de
substitution
Conclure la vente par I'encaissement
Fidéliser les clients par la qualité de I'accueil, la tenue
des rayons, les conseils

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2018 BTS MANAGEMENT DES UNITES COMMERCIAL - BAC+2

sept. 2015 / juin 2017 BACCALAUREAT PRO COMMERCE - BAC
LYCEE ROBERT DOISNEAU*CORBEIL-ESSONNES

/ juin 2016 LYCEE ROBERT DOISNEAU * CORBEIL-ESSONNES
/ BEP METIERS DE LA RELATION AUX CLIENTS ET AUX USAGERS - BEP
/ FORMATION DE 2 ANS Une année effectuée sur 2 - BAC+6 et plus
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francais
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