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Assistante commerciale et Commerciale sédentaire, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / déc. 2021 Entrepreneur Individuel
Mille & Un Cotons
Fabrication d'articles textiles, lingettes lavables, essuie­tout, sac à main, nœuds
papillons etc...

janv. 2018 / déc. 2023 Assistante commerciale et Commerciale sédentaire
SMB Auto Passy
­ Prospection commerciale et relance, gestion des clients déjà existants,
argumentation et négociation, 
développement et suivi du portefeuille client, présentation des actions
promotionnelles, renseignement 
produit et tarif, saisie des offres, remontée d'informations sur la concurrence,
rédaction de rapports à la 
suite des entretiens téléphoniques... 
­ Enregistrement et suivi des commandes, interface avec les services (planification,
logistique usine, 
achat, marketing, qualité...) Coordination avec le service financier (dépassements
d'assurance­crédit) 
Relance des impayés, gestion de litiges...

janv. 2018 / Vendeuse
ETS Puthod Sallanches
Vente d'électroménager, accueil, merchandising, tenue de caisse...

janv. 2016 / déc. 2017 Vendeuse
Etam Lingerie Sallanches
Vente de lingerie, accueil, rayonnage, gestion de colis, tenue de caisse...

janv. 2013 / déc. 2015 Chargée d'accueil commerciale
Secteur Haute­Savoie
Vente, ménages, restauration, comptabilité, chargée d'accueil, animation
commerciale...

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2012 BEP Restauration spécialité cuisine ­ BEP
Lycée Hôtelier François Bise, Bonneville

/ juin 2010 Brevet des Collèges
Collège Jean Jacques Gallay, Scionzier

COMPETENCES

AS400, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
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Italien Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Course à pied, chant, guitare, randonnées, ski, voyages...
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