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Personnalité souriante et accueillante sachant répondre, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / Coach sportive
Energie Forme ­ Asnières sur seine
d'apprentissage 
09/2021 ­ Actuel 
Élaboration de programmes sportifs personnalisés ­ Coaching 
individuel ­ Encadrement de cours collectifs ­ Accueil des 
adhérents ­ Gestion du planning des cours ­ Inscription des 
adhérents

sept. 2020 / juil. 2021 Chargée de clientèle
Alliance Francaise ­ Paris
Accueil des étudiants ­ Traitement des mails ­ Assurer la prise 
d'appels entrants/sortants des étudiants ­ Création des 
dossiers d'inscriptions ­ Suivi des paiements

sept. 2018 / août 2020 Assistante Commerciale
Veepee ­ saint denis
d'apprentissage 
09/2018 ­ 08/2020 
Benchmark et veille concurrentielle ­ Participation à 
l'optimisation des ventes en cours ­ Envoi, suivi et relance des 
contrats ­ Suivi des paiements ­ Organisation des rendez­vous 
et des déplacements des commerciaux ­ Création des ventes 
dans l'outil interne­Suivi et mise à jour du planning de ventes

sept. 2018 / Chargée de communication
Marvellous Island Festival ­ Paris
CDD 
09/2018 ­ Actuel 
Élaboration de la stratégie de communication ­ Mise en place 
de la stratégie sur les réseaux sociaux ­ Superviser la 
Réalisation des missions de communication

sept. 2016 / août 2018 Chargée de relation client
G7 ­ Saint denis, Clichy
d'apprentissage 
09/2016 ­ 08/2018 
Accueil des chauffeurs ­ Traitement des mails ­ Assurer la prise 
d'appels entrants chauffeurs ­ Traitement des documents à 
scanner ­ Mise à jour quotidienne des changements de 
véhicule d'un affilié

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juil. 2020 BTS : Commerce international ­ BAC+2
ITIC ­Paris

sept. 2016 / juil. 2018 CFA Codis ­Paris

août 2021 / BPJEPS : SPORT
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IPMS ­Nanterre

/ BAC Arcu ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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