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OPTIMISATION ET MANAGEMENT D'UN CENTRE DE PROFIT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / Directrice de Magasin
ETAM LINGERIE 44 Nantes

Prise de commandes

Prise de mensurations

Prise en charge des clientes ayant subi une mastectomie
Formation des équipes

Assistante secteur de la Banque (CBP)
44 Saint Herblain

Réception des Appels

Transfert des Communications
Réception et Enregistrement des AR/AL
Préparation Salles de Conférences
Création des Badges Visiteurs et Clients
Accueil Clients

janv. 2014 / Directrice de magasin
44 NANTES

Gestion et animation de la Boutique
Encadrement et Formation de 4 Collaboratrices
Management et recrutement.

Accueil et Conseil des Clients

Suivi des Indicateurs

Facturation et Gestion Comptable

janv. 2012 / janv. 2014 Directrice de magasin
Accessorize Accessoires de Mode 44 NANTES

Gestion et animation de la Boutique
Encadrement et Formation de 3 Collaboratrices
Management et recrutement.

Accueil et Conseil des Clients

janv. 2008 / janv. 2012 Adjointe Responsable FORMUL Prét
porter Féminin 44 Saint- Herblain

janv. 2004 / déc. 2005 Vendeuse
Jacqueline RIU Prét a porter Féminin 44 NANTES

janv. 2001 / déc. 2002 Vendeuse
Le Hangar Nantais (SARL Les Bretons de Paris) * 44 NANTES

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ CAP Vente - CAP
CEFAP REZE 44

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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CENTRES D'INTERETS

Pratique de la Marche, Mode
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