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CHARGE DE CLIENTELE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2018 / août 2021 CHARGE DE CLIENTELE
TANGER MAROC SAHATEL INWI
* Accueil clients,connaitre les besoins et 
commercialisation produits, 
* Vente des Adsl, Ftth ,Abonnements téléphoniques, 
* Prise de congé Clts et Suivi. 
* parturient montes, nascetur ridiculus mus.

juin 2016 / août 2018 CHARGE DE PORTE FEUILE CLIENTS
FES, MAROC ALBARAKA MICRO CREDITS
* Déblocage des prêts, 
* Formalisation des dossiers sur système, Enquête, 
* Prise de congé clients et recouvrements...

sept. 2014 / APPUI COMMERCIAL
FES, MAROC BMCE BANK
* Accueil clientèle et Informations, 
* Ouvertures des comptes bancaires, 
* Services de Caisse, 
* Vérifications des dossiers.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 DIPLÔME TECHNICIEN SPECIALISE EN COMMERCE
ISTA GESTION FES

/ juin 2013 DIPLÔME BACCALAUREAT EN LETTRE MODERNE ­ BAC
LYCEE SIDI IBRAHIM FES

COMPETENCES

C OM PÉTENCES, Excel, Système

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyager, Natation, football, Lecture
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